
LETTRE DE RÉCLAMATION POUR REMBOURSEMENT FREE

Nom et Prénom :

Adresse :

Numéro de téléphone :

Adresse e-mail :

Service Client Free

Free - Service Résiliation

75371 Paris Cedex 08

Objet : Réclamation pour remboursement

Madame, Monsieur,
Je me permets de vous adresser la présente lettre afin de réclamer le remboursement des sommes indûment
prélevées sur mon compte relatif à mon abonnement Free. En effet, malgré la résiliation effective de mon
contrat, des prélèvements ont continué d’être effectués sans justification ni mon accord.

Je vous rappelle que conformément aux dispositions légales en vigueur, tout client a le droit de résilier son
abonnement et d’obtenir le remboursement des sommes indûment perçues. Je vous prie donc de procéder sans
délai à ce remboursement, ainsi qu’à la confirmation écrite de la prise en compte de ma demande.

Je reste à votre disposition pour tout renseignement complémentaire et vous remercie de l’attention que vous
porterez à cette réclamation.

Veuillez agréer, Madame, Monsieur, l’expression de mes salutations distinguées.

Signature

Pièces jointes :

- Copie de la lettre de résiliation

- Relevés bancaires attestant des prélèvements indus

- Tout autre document justificatif

Expéditeur Service Client Free

Nom : _________________________ Nom : _________________________

Adresse : ______________________ Adresse : 8 rue de la Ville l'Évêque

Téléphone : ____________________ Code postal : 75008 Paris

Signature : ____________________ Signature : ____________________



Source originale de ce document :

https://juridique-administration.com/lettre-de-reclamation-remboursement-free/

Ce modèle vous a-t-il été utile ?

Découvrez d?autres modèles à jour sur :

https://juridique-administration.com

Ce modèle est destiné exclusivement à un usage personnel et non commercial.

Toute diffusion ou publication doit obligatoirement citer la source.

Ce modèle est fourni à titre purement indicatif et ne constitue pas un conseil juridique.

Il est recommandé de consulter un professionnel qualifié pour des situations spécifiques.

Voir plus de modèle

https://juridique-administration.com/lettre-de-reclamation-remboursement-free/
https://juridique-administration.com
https://juridique-administration.com

